
- 28,2 %

+ 13,0 %

8,2

Doel

8,3

Realisatie

8,7

Afhandeling 
schade

Contacttevredenheid

Rotterdam

Zoetermeer

Berkel en Rodenrijs

Naaldwijk

Alphen aan den Rijn

Roelofarendsveen

Gouda

Schoonhoven

Leerbroek

Houten

10

Winkelpunten

35

Doel

29

Realisatie

52

Afhandeling 
schade

1,50 1,67

CES

Doel Doel

NPS

€ 1.368.000 € 497.000

€ 1.546.000
Particulier brand

€ 417.000
Zakelijk brand

Netto brandpremie aanwas

Doelstelling: € 1.865.000
Werkelijk: € 1.963.000

Particulier
Doel: € 1.292.000
Realisatie: € 1.528.000

Zakelijk
Doel: € 618.000
Realisatie: € 647.000

+ 9,7 %

Brandpremie
€ 20.400.000

Bemiddelings-
opbrengsten
€ 16.000.000

Financieel jaarverslag 2024
Univé Het Groene Hart

Financieel Ontwikkeling klant & leden Groei

Kosten
€ 23.455.000

Winst op
beleggingen
€ 1.008.000 

Totale resultaat
voor belasting: 
€ 2.600.000

Winst 
gemaakt

Stabiele
schadelast 

Netto groei provisie Univé Schade 2024

Doel: € 1.910.000
Realisatie: € 2.175.000
Provisiegroei Univé Schade

+ 15,9 %
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